
OBJECTIFS
Pratiquer l'anglais à l'oral dans un contexte 
professionnel

PRÉ-REQUIS
Aucun

PUBLIC
Personnes devant utiliser l’anglais 
régulièrement au téléphone ou en face à 
face dans un cadre professionnel

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES 
AVANT LA FORMATION : IMPLIQUER
Test de positionnement
Recueil des besoins pour préciser les 
attentes individuelles

PENDANT LA FORMATION : APPLIQUER
Méthodes actives et participatives
Apports théoriques (10%) , mises en 
pratique (70%) et échanges (20%)

APRES LA  FORMATION : ACCOMPAGNER
Suivi post-formation pendant 3 mois

RESSOURCES PÉDAGOGIQUES 
Support de cours, cas pratiques 

ÉVALUATION 
Évaluation des compétences
Cas pratiques
Évaluation de la formation
Questionnaire de satisfaction
Bilan du formateur

VALIDATION 
Attestation de fin de formation
Attestation de présence 
Validation des compétences
Certification Leveltel

MODALITÉS DE SUIVI D’EXÉCUTION 
DE LA FORMATION
Le contrôle de l’exécution de la formation 
est assuré par le formateur

DATES 
Entrées - sorties permanentes
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LANGUES

RÉFÉRENTS PÉDAGOGIQUES
Nos intervenants sont des spécialistes du domaine visé et sont sélectionnés selon un 
processus de qualification très rigoureux permettant d’évaluer notamment : leur 
expérience professionnelle, leurs compétences pédagogiques, leur capacité d’animation, 
leur personnalité et leur créativité…

ANALYSE DES BESOINS ET DEFINITION DES OBJECTIFS
Afin de déterminer les niveaux de connaissances de chaque participant, nous proposons un test 
d’évaluation en ligne.
A la suite du test et d’un entretien avec le formateur, le niveau initial sera connu et le niveau à 
atteindre sera défini ainsi que les besoins professionnels du participant : commercial, technique, 
négociation, écrit, oral, etc… 
Un diagnostic individuel est complété pour chaque apprenant.

A1
• Comprendre des phrases isolées et des expressions fréquemment utilisées
• Communiquer dans une situation courante simple ne comportant qu'un échange d'informations 

simple et direct, et sur des activités et des sujets familiers

A2
• Comprendre des phrases isolées et des expressions fréquemment utilisées en relation avec des 

domaines de l'environnement quotidien (par exemple, informations personnelles et familiales 
simples, achats, travail, etc.)

• Pouvoir communiquer lors de tâches simples et habituelles ne demandant qu'un échange 
d'informations simple et direct

B1
• Se débrouiller dans la plupart des situations linguistiques rencontrées en voyage dans le pays de 

la langue cible
• Produire un discours simple et cohérent sur des sujets familiers et dans ses domaines d'intérêt

B2
• Communiquer avec un degré de spontanéité et d'aisance tel qu'une conversation avec un 

interlocuteur natif ne comporte de tension ni pour l'un ni pour l'autre

C1
• S'exprimer spontanément et couramment sans trop chercher ses mots
• Utiliser la langue de façon efficace et souple dans sa vie sociale ou professionnelle
• S'exprimer sur des sujets complexes de façon claire et structurée

C2
• Restituer faits et arguments de diverses sources écrites et orales en les résumant de façon 

cohérente
• S'exprimer spontanément, très couramment et de façon différenciée et rendre distinctes de fines 

nuances de sens en rapport avec des sujets complexes

CERTIFICATION

Cette formation prépare à la certification « Pratiquer l'anglais à l'oral dans un contexte professionnel » 
enregistrée à France Compétences sous le numéro RS6265 par l’organisme certificateur ECSPLICITE.

L' évaluation LEVELTEL est adaptative : l'évaluateur s'adapte au niveau, au métier et à 
l'environnement professionnel du candidat afin de positionner le plus finement possible son niveau.
Lors de la session LEVELTEL Certifiant réalisée en visio avec Teams, une photographie sera prise 
pendant l'entretien et une pièce d'identité sera demandée au candidat pour sécuriser l'évaluation. La 
photo apparaît ensuite sur le compte rendu de l’évaluation.
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